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 ليةوالد ميةللتن الأمريكية الوآالة

 "للفهم القابلة المعلومات" مادة ولح فنيال الدليل
 تاهرت فقرة في

 خصلم

 ىعل لبعثاتا مساعدة إلى التحديد وجه على التوجيه هذا يهدف ،1999 المالية السنة اتعتماداب تعلقةمال تاهرت ماحكأ الآخربشأن توجيهلل ًلاًمكم بوصفه
 قبل من المدعومة لبرامجل إن .اختاروها التي الحمل منع وسيلة عن للزبائن قدمت نأ يجب التيو "للفهم القابلة ماتوالمعل"بـ المتعلق القسم وتنفيذ فهم

المعلومة على بنيالم والاختيار ة الرعاي لجودة اسيةأس سمة يعتبر التفاعل ان باعتبار ومتلقيها الخدمة مقدم بين جيدال لعتفاالزيز ب سخار التزام الوآالة  عت
 حال، يةأ على .تاهرت ِقبل من معتمدةال معلوماتلا على لأساليبا هذه تطبيق يجب .الجماهيري الإعلام ووسائل المطبوعة والمواد المشورة توفرها التي
دي لقلابةوا جداريةال اللوحات مثل )ةما أي( ةوسملم مداخلات يذنفت بضرورة واشنطن/ليةوالد ميةللتن يةيكلأمرا الوآالة توصي ، ذلك عن فضلاو

الخدم تقديم مواقع في الإتصال نقاط جميع في اًقفاوت أآثر معلومات قديم لتعزيز )رزمال ومدخلات  . ةت

 بالاضافة فنيةال علوماتمال حول ةَإيضاحي توصيات واشنطن/دوليةلا للتنمية لأمريكيةا الوآالة طورت تاهرت، أحكام ةلبيتو ،السليم نفيذالت على وللمساعدة
 متقو ان او الدولة داخل ِهاعلتوزي الجدارية اللوحة من اًخسن تطلب أن البعثات مكانإبو ،البعثات قبل ومن العيادات في لاستخدامها جدارية لوحة الى
 الأمريكية وآالةلا ستعمل .ملائمةال رزمال دادلاع الاجتماعي التسويق مجال في العاملينمع اًضيأ العمل ويجري .دولة آل تناسب خاصة مواد رِيوطبت

 الأموال محدودية من رغمبال( لأقلا على لغات وبأربع الجدارية اللوحاتمن هائل توفيرعدد على آزية،رم لِاومأ من لديها بما واشنطن/ليةوالد للتنمية
 .)المتاحة آزيةلمرا

بنديذ ت حول بخططها واشنطن/ليةوالد يةللتنم الأمريكية الوآالة طارخإ البعثات من لبيط ،1999 حزيران 18 ب مبين هو آماو : لاجراء ا  نفحلول و أدناه،
 .تحتاجها التي الجدارية اللوحة اعداد حول تهااطلب ترسل ان عليها ان آما ،للفهم القابلة المعلومات

 خلفية

 :ّاليآالت هي "للفهم القابلة المعلومات" حول تاهرت ةَرقف في المادة نّإ

 علجت قد تيلا وفالظر ذلك في بما ارة،المخت ةالأسر تنظيم لةسيلو صحيةال لمخاطروا المنافع عن لفهمل لةقاب ماتولعم رةسلأا يملتنظ ينلبقتلمل يقدم أن روعشملا على"
 اًقفو ماتولعم يمدقتيقرط عن بِلطتملا ذاه ةبيلت مكني .لةسيلوا اماستخد عن تنجم تيلا وفةرالمع ارةضال يةنبجاال اعفاتضالم لكتو نةستحسم يرغ رةتامخال قةطريلا

". الرزم خلاتدمَو ،الملصقات النشرات ،المشورة خلال من وذلكلةلدوا في ةَيحصلا ظروفوال يةالطبيرمعايالو للممارسات  أ،

 :اًضيأ َعترفن فإننا ،السنين عبر ِناجبرام عززتها التي جودةال مبادئ الفقرة هذه تجسد بينما

 ملحلا لوسائل أن آما .الأخرى الوسائل حيال يصمتو "المختارة لوسيلةل" فقط رضعتي الحكم ثلامف .تاهرت حكم في ورد ما تتخطى ودةالج بأان
 فإن مقابلوبال .الجانبية والمضاعفات الصحية والمخاطر المنافع جانب إلى )تعمالهااس عن التوقف سهولة َوأ الكلفة ثلم( سلبياتوال المزايا من مجموعة
 ويجيب الزبون إلى الخدمة مقدم فيه عُمتسيَ تفاعلي اتصال ولكنه واحد، إتجاه في اتللمعلوم تقديم قطف يعني لا ومتلقيها الخدمة مقدم بين ليالمثا التفاعل

 .مفيدة غير بمعلومات هاقإره عدم ويحاول محددة أسئلة عن



 لبطتت ةُرمتسم ةُيلمع تصالالإ ينتحس إن .اًمود اليسير بالأمر ليس ومتلقيها الخدمة دممق بين يدج تفاعل تحقيقو المعلومات يصالإ أن ،الواقع وفي
 .مدالأ طويلة اًدوهج

 يجب الوقت نفس وفي تاهرت، حكم الى صولا و جودةلل الأخرى السمات وآذلك المعلومة على المبني الاختيار تعزيزب مهتمون أننا بما .رينامس ذو مدخل

 على المبنيت الاختيار عزيز مواصلة الأول ".ارينمس من" لاًخدم ترحقت واشنطن/يةالدول للتنمية يكيةالأمر الوآالة فان ،تاهرتل محددةال متطلبات ال تلبية

 لموادا ،جماهيريلا الإعلام ،المشورةف،الإشرا التدريب، ّنَتضمت التي ةِيداعلا تِايللآا خلال من ومتلقيها الخدمة مقدم بين الجيد تفاعلالو المعلومة

 ولح مفهومة معلومات يم تقد لضمانو ذلك، إلى بالإضافة .الفيديو أفلام و ةِبلاقلا لوحاتال مثل تصالالاو التعليم مواد الأخرى، لوماتوالمع المطبوعة

 في اتصال نقطة آل في خلاتادمال من )مادية إي( ملموسة محددة مجموعة واشنطن/لدوليةا للتنمية الأمريكية الوآالة تقترح ّة،يالصح رِاطخلأاو المنافع

 :وآالآتي خدمةال تقديم مواقع

 .عِقاوملا آل في واضحة بصورة تعلقلِمحلا منع ل المختلفة وسائلال عن جدارية لوحة :سريريةال الخدمة مواقع	•

 .يلةسالو بتلك ةِالصل وثيقة معلومات فيها حقيبة أو رزمة في مدخلات :الاجتماعي التسويق	•

 على للمساعدة ،القلابة حةاللو أو التدقيق مَئاوق ثلم وإتصال وتعليم إعلام ومواد لِلعمل مساعدة بةناسم وسائل :المحلي المجتمع ىمستو على توزيعال	•
 .تاهرت في عليها المنصوص المعلومات نقل

 ليحملا المجتمع مستوى على التوزيع يِف نالعاملي يدي بين أو رزمة مدخلات َوأ طحائ لوحة شكل في واضحة بصورة المكتوبة المادة هذه مثل وجود إن
 .منهجية بطريقة قدمتقد المفهومة المعلومات أن َوثيقتو بإظهار عِورشملل سيسمح

 المحتوى

 .الفنية كفاءةوال يهتوجلاو والجودة الوصول تعظيم ولجنة واشنطن/ليةولدا للتنمية مريكيةالأ الوآالة لدى نيالعامل فنيينال قبل من رفقةالم اتالمعلوم تْروّطُ
 إلى تزويدها يجب تيال المعلومات نوع وضحت ."تاهرت لِيدعت من قسم ' للفهم لقابلةا المعلومات' حول إيضاحي يهجوت" بعنوان لوحة هي ىالأول
في ردةوا الصحية خطارالأ( المعروفة الجانبية والآثار ،ستحسنم غير الوسيلة استعمال جعل التي روفظال صحية،لا بالمنافع يتعلق فيما زبون آل ت
 يةلأهلا معايير :الأسرة تنظيم في جودة ذات رعاية على صولحال تحسين" العالمية الصحة لمنظمة وثيقة من المعلومات اقتبست ).الأخيرتين فئتينال

 .*لِمحلا موانع تقنيات أساسيات من و " الحمل موانع لاستعمال الطبية

 لوحة في تدمج أَن يمكنو "المستحسنة غير" للحالات جزمو عرض "، الوسائل ببعض ينصح لا ةمعين ةصحي ظروف ودوج عند ":ة الثاني لوحة ال
 .نشرة أَو حائط

 قدمت أن يجب تيال للمعلومات "اسقف" َوأ "أرضية" اللوحتان عليها تحتوي التي اتالمعلوم تعتبر أن الضروري من ليسف .البداية قطةن اللوحتان تمثل
روعشملا ينفذ حيث الصحية وفظروال الطبية والمعايير للممارسات وفقا" معلوماتلا متطلب ةتلبي يجوز نهأ إلى اهرتت فقرة رُيش تُ يقة،الحق فيو .للزبون
 . بالزبون الخاصة حاجات لل اًقفو تاالمعلوم تحوير وهو – الجيدة مشورة وال الجودة اتذ للرعاية عام مبدأ مع افق تو م التكيف هذا مثلو ...". 

نسخةبال اًءدب تاهرتتلِمحلا موانع تقنيات ياتسأسا ِ،يرالسري ِالدليل مع ّةسوي اللوحة هذه مثل قدمن .حائط لوحةل اًضرع نرفق ،اًثل ل متثللي هليعد تم( ، اث
 للتنمية ريكيةالأم الوآالة تؤمن .هاارشع اللوحة حملتو اللوحة هذه على العالمية الصحة منظمة تدق اص ).1999ربيع في تْعبطَ-ةالأسباني
 واسع شرن في ظرالن على المتعاونة الوآالاتو البعثات بقوة ّعشجتُو تاهرت بِلطتمب الالتزام ضمان على دُعاسيُسَ حةاللو استعمال بأن واشنطن/الدولية

 .لدوليةا للتنمية الأمريكية الوآالة من المساعدة تتلقى التي الخدمة تقديم برامج في منهااًيلحم معدلة لنسخة أو ،لها

 ْهانأ ولو( وفيرة آزيةمر أموالا واشنطن/الدولية ةيللتنم الأمريكية الوآالة خصصت فقد برامجها في هذه الحائط لوحة استعمال في ترغب التي للبعثات
 رىخأ بلغات الحائط لوحة على يافآ طلب هناك آان وإذا.)والعربية الفرنسية الإنجليزية، ،الأسبانية( هي الأقل على لغات بأربع اهتعَابطِل )محدودة

 في واستعمالها اللوحة توزيع دعمب تقوم أن ثاتعالب لىعو . اًضيأ ابتوفيره واشنطن/لدوليةا يةللتنم يةالأمريك الوآالة ومتق قد ،)الهندية َوأ السواحيلية مثل(
 .دولها
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 الرزمة مدخلات لمراجعة دوليةلا يةالسكان خدمات الو التجارية التسويق إستراتيجيات موظفيمع اًضيأ واشنطن
/دوليةلا للتنمية الأمريكية الوآالة تعملو
 .تاهرت حكمل الامتثال لتعزيز الاجتماعي لتسويقل الحمل موانع وتغليف يةالحال

 راءجالا

 رضعت أن ضمانل ةالمضيف دولةال في زملاءال مع العمل على قوةب ثاتعالب تحثُ ،للفهم القابلة وماتالمعل بشأن تاهرت متطلبل متثالالا هميةلأ اً نظر
 نقاط جميع في )المحلية المجتمعات في التوزيع لبرامج مساعدة ئلوسا رزم، مدخلات ،حائط، لوحات( أعلاه وصفها تم آما ملائمةال ةَسوملم ال مداخلاتال

.اسبنالم الوقت وفي
1999) المالية لسنةل ويةالتنم مساعدةال بـأموال اًءدب( تاهرت لأحكام اًقفو الخدمة تقديم مواقع في تصالالا

(1
 مواقع( الخدمة يمدقت ل ميدان آل مع لتعاملل اهتخطيط آيفية عن اًزجوماًرشؤم واشنطن
/الدولية يةللتنم الأمريكية لوآالةا إلى ثةعب آل دمتق أن بُلطْنَ
 .)المحلي المجتمع في التوزيع مجوبرا جتماعي،الا أو لتجاريا التسويق برامج السريرية، الخدمة

(2
 نام ترغب نتآ إذا
.للغةوا بالعدد إعلامنا يرجى الإنجليزية، أو ةانيالأسب أو الفرنسية أو العربية تباللغا الحائط اتلوح لمتس في ترغب تيال للبعثات

.المطلوبة واللغة بالعدد أعلامنا رجاءال أخرى، بلغة الحائط لوحة بطباعة نقوم أن

 بحلول الإلكتروني بالبريد دلرا إرسال ى رجي

 .السكان
18
 ومكتب والتغذية والصحة السكان ومكتب تماعيجالا النوع مكتب في جيفيرز وانج إلى انحزير

نِالسكا مكتب الأقدم، الطبي ارُستشالم شيلتن، ِمبجي الاتصال على شجعكن فإننا التوجيه، لهذا مراجعتك بعد أخرى ئلةسأ لديك آانت إذا
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 رتهات لِيدعت قسم-"فهملل القابلة المعلومات" حول إيضاحي توجيه

 .والإنجاب لِمحلا أخطار من حمايةال هي ةَمهم ةَ يّحص دةفائ فيه المرغوب غير الحمل منع عطيي الوسائل، لجميع بالنسبة	•

 ملحلا عِناومل لمؤقتا التاثيرفي فائدة سِانلا ْضَعبدُجِيَ المثال، لسبي علىف .هنظر ووجهة الزبون حاجات على ءًبنا شخصية وأضرار فوائد الوسائل جميعل	•
 .الرجال عند ناقلةال القناة قطع ديمومة في ةًدئاف نورأخأناسدُجِيَ بينما الفموية،

وعايش الجانبية الأعراض أآثر "بها يوصى لا " ًالأساسية الصحية المنافع
 ةبالمرآ مويةالف ملالح موانع

� ّ  ). المعدة ضطرابا( وءيقَتَلاو الغثيان
 الشهرية لدورةا وغياب طعالمتق النزف �

 .اًأحيان
 .الخفيف الصداع �
 .الوزن في طفيفة زيادة �
 .المزاجية �
 .اًدج نادرة خطيرة جانبية أعراض �

 لخدمةا يقدم من اسأل لةاسئ لديك آان إذا

 .لك

 بعد الاولى الستة شهرالأ في ضعمر المرأة �
 .الولادة

 بعد أقل َوأ 21 الأيام في زالت ما أَو حامل المرأة �
 .الولادة

 .أآثر أو سنة 35 هامروع ة مدخن المرأة �
 .عالي مّد ضغط المرأة لدى أن يعرف �
ال حادلا عِادص المرأة لدى � ال اعِ ون أ  ّرمتكر ْضَعب

 .أخرى أعراض تصاحبه لذيا
 . مزمنةو خطيرة آبد أمراض المرأة لدى �
ضِارم المرأة لدى �  في شائعة غير رةيطخ معينة أ

 غير أخرى قليلة وأمراض لدمويةا والأوعية لقلبا
 .شائعة

 .لك لخدمةا يقدم من اسأل لةاسئ لديك آان إذا

 تشنجات قصر؛وأ أخفو نتظمةم شهرية دورات �
 .لاًوأآثراعتدا أقل حيضية

 .الحديد وزع دم فقر من حدت أو منعت أن نُكِمْيُ �
ةِف تُ � َلِ  ذلك في بما( تخْ مُ ضِارمأ ْعَنم على دُعاس

الهاجر لِمح  ،الرحم بطانةو المبيضين سرطان ، ال
 الحوض، إلتهابات أمراض المبيضين، أآياس

 ). الحميدة الثدي مراض وأ

 الحقن
 اسإنحب ذلك في بما تظمنم غير نزيف �

 .الطمث
 . الوزن في زيادة �
 .خفيف صداع �

 بعد الاولى الستة شهر الأ في ضعمر المرأة �
 .الولادة

 . حامل المرأة �
 .عالي مّد ضغط المرأة لدى أن يعرف �
ضِارم المرأة لدى �  يطةشون خطيرةو مزمنة معينة أ

 غير و خطيرة أخرى قليلة وأمراض دِبكلا في
 .شائعة

 .لك لخدمةا يقدم من اسأل ةئلاس لديك آان إذا

 ذلك في بما( ةفلِتَخْ مُ ضِارمأ ْعَنم على ساعدت �
ّحم،الر بطانة سرطان الهاجر، لِمح  الألياف ال
 ).رحميةال

لِجنم ال أزمات لُعجْت � ال  . اًوألم اًعويش قلأ ية خلية



وعايش الجانبية الأعراض أآثر "بها يوصى لا " ًالأساسية الصحية المنافع
 فقط البروجستن على المحتوية حبوبال ،الغرسات

 .تظمنم غير نزيف �

 .خفيف صداع �

 بعد الاولى الستة شهر الأ في ضعمر المرأة �
 .الولادة

 . حامل المرأة �
ضِارم المرأة لدى �  يطةشون خطيرةو مزمنة معينة أ

 غير و خطيرة أخرى قليلة وأمراض دِبكلا في
 .شائعة

 .لك لخدمةا يقدم من اسأل لةاسئ لديك آان إذا

 .الهاجر والحمل الحديد عوز دم قرف ْعَنم على دُعاست �

 )فقط البروجستن عل يةوتحملا أو مرآبةلا( الطارئة لحملل المانعة الحبوب

 .حامل المرأة � .وءقيوالت الغثيان �

 نحاسيلا اللولب
 .ةًدم وأطول غزرأ نزيف �
 الالتهاب مرض حصولل أعلى خطر �

 مرض على حصلت إذا الحوضي
 .اًجنسي منقول

 . يخرج أن لبللو يمكن �
رَّمْيَ نْ اللولب من زءجل نُكِمْيُ �  من أَ

 ).نادر( مِدارالرحج خلال

 بعد أسابيع أربعة إلى ساعة 48 في أو حامل المرأة �
 .الولادة

- حوضية عدوى أو ياً جنس منقول مرض وجود �
 منقول لمرض خطرعالي وجود اً؛رمؤخ َوأ الآن
 .اًجنسي
 مرالأ مفسر يرغ و غيرعادي ليبهم نزف وجود �

 ضَرم َوأ حمل جودو حتمالا إلى يشير الذي
 .يشخص أن إلى خفي،

ا شائعة غير نةمعي حالات وجود �  لأعضاء في
 .شاذة ةَتشريحي حالات ذلك في بما النسائية

 .لك لخدمةا يقدم من اسأل لةاسئ لديك آان إذا

 .لهاجرا الحمل منع على يساعد �

 الرجل عند ناقلةال القناة قطع النسائي، التعقيم
ءِارجلإ لتضايقا َوأ الألم � ا  . بعد أيام ّةِدلع
 .للجراحة نادرة يرةطخ مضاعفات �

 لخدمةا يقدم من اسأل لةاسئ لديك آان إذا

 استعمال من ما اًصخش تمنع يةطب حالة توجد لا
 أو التأخر الحالات بعض تستدعي ذلك، ومع .التعقيم
 .التحويل



وعايش الجانبية الأعراض أآثر "بها يوصى لا " ًالأساسية الصحية المنافع
.لك  .لك لخدمةا يقدم من اسأل لةاسئ لديك آان إذا

 )نثويةالأو يةآرذال( اتيقاولا

 ذلك في ماب اًجنسي نقلةالمت لعدوىا ْنعمتَ � )شيء لا(
 تسببها التي والحالات ،البشرية ةعالمنا فيروس

 .الحمل وآذلك ،اًجنسي نقولةالم وىلعدا
 يةونملا حيواناتلا قاتل

.البولي الجهاز عدوى � شيء لا  اًجنسي منقولةال العدوى بعض ْعَنم على دُعاسيُ �
 وآذلك ،اًجنسي ةنقولالم لعدوىا تسببها التي والحالات
 .الحمل

 .يةالبول القناة عدوى �

 الحاجز الحجاب غطاء

.البولي الجهاز عدوى � شيء لا  اًجنسي المتنقلة العدوى بعض ْعنمَ على دُعاسيُ �
 وآذلك ،اًجنسي قلةالمتن لعدوىا تسببها التي والحالات
 .الحمل

 .يةالبول القناة عدوى �

 رضاعبالإ الدورة قطع وطريقة بالخصوبة المعرفة على المعتمدة الطرق

شيء لا  شيء لا
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- الحائط حةول أساسيات لكتاب منقح لجدو مسودة--

 معينة صحية لحالات الوسائل ببعض صحين لا

ةالحال  بها ُنصحي لا لتيا الوسائل

أآثر أو سنة 35 اًضيا رهامعو ةالمدخن  * للحمل المانعة المرآبة الفموية الحبوب

عروفلما ليلعاا مّدلا ضغط  عالي الدم ضغط آان إذا للحمل المانعة المرآبة الفموية الحبوب
 **الحقن اًدج

 الأولى الستة شهرالأ في الرضاعة
 الأولى الستة سابيعالأ في الرضاعة

 للحمل المانعة المرآبة الفموية الحبوب
 فقط البروجستن على المحتوية الحبوب الغرسات، الحقن،

ضِارم  والأوعية لبلقا في شائعة غير خطيرة معينة أ
 ةمعين مراضأ شائعة؛ غير أخرى ليلةق وأمراض الدموية،
 .بدكلا في نشطة

 على المحتوية بوبحال ،للحمل المانعة المرآبة الفموية الحبوب
 .الغرسات الحقن، ، فقط البروجستن

 .الخدمة لك يقدم من أسأل
 َوأ الآن- لحوضيا الالتهاب مرض َوأ اًجنسي قولنم مرض
 .الماضية ثلاثةالـ الشهور في

 في شريكك أو نتأ لاًثم- اًيسنج لمنقو رضلم عاليخطر
 .آخرون جنس اءشرآ ملديك الجنس

اًضي ياتالواق استعمل .اللولب أ  وسيلة تعملتس نتآ إذا تىح
 أمراض على علامة ُونكيَ قد العادي غير المهبلي النزف. (أخرى
 ). اًيسنج منقولة

.ثىلأنا أعضاء في الشائعة غير حالاتال بعض  .الخدمة لك يقدم من أسأل .اللولب

 .المعروف الحمل
 على المحتوية بوبحال ،للحمل المانعة المرآبة الفموية الحبوب

 الفموية الحبوب .اللولب الغرسات، الحقن، ، فقط البروجستن
.ةالولاد بعد الأولى 21ال مالأيا يف للحمل عةنالما رآبةالم

 .حالاتال آافة في )يةرهشلا( المرآبة الحقن على اًضيأ طبق ني * 
 .حالاتال آل في )تايرتنوريس( إن نت حقن على اَضيأ ينطبق ؛ديبوبروفيرا حقن = لحقنا **

 .معين توجيه أجل من المعاييرالوطنية إلى اًضيأ رجعإ :ملاحظة


