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USAID hudng téi dam bao quyén loi va mé rong co hoi phat

trién cho nguoi khuyét tat ¢ Viét Nam

Anh: VNAH

Nguoi khuyét tdt tim duwoc viéc 1am nhorhd tro viéc 1am cia USAID.

Nguwoi khuyét tdt chi dong hon trén moi linh vuc cia doi song xa hgi

Thang 6/2015. Tir nam 1990, Chinh phii Viét Nam (CPVN) di cam két hop téc véi cac
nha tai trg qudc té dé cai thién doi song cho nguoi khuyét tat & Viet Nam. Tién trinh
thuc hién muc tiéu trén gap nhiéu thir thach. Ban dau, cac chuong trinh quy mé nho
duoc trién khai, khéng c¢6 chuong trinh, hudng dan cip quéc gia. Vi du, mot sé dy an
thiic ddy gido duc hoa nhap, nhung lai khdng c6 luat hay chinh sach quy dinh khuén
khé phép ly cho cong tac gi4o duc tré khuyét tat. Can bo y té cung cip dich vu y té
nhung thiéu céc hd trg ky thuat can thiét. Hoa nhap xa hoi 1a mot khai niem méi.
Ngudi khuyét tat khong dugc tham gia vao qua trinh xay dung chinh sach tac dong Ién
chinh cugc sdng ciia ho. Cong tac diéu phdi chinh sach giira cac b ¢ kha nang huy
ddng ngudn lyc can thiét con rat han ché. Truéce nam 2005, hiu hét can thiép tap trung
vao phuc hdi chirc nang, va nguoi khuyét tat duoc coi la dbi twong tir thién.

HO TRQ CUA CO QUAN PHAT TRIEN QUOC TE HOA KY (USAID)

Tt nam 1989, Chinh pha Hoa Ky da c6 nhitng tro gidp cho ngudi khuyét tat ¢ Viét
Nam. Tinh dén nay, Chinh phu Hoa Ky da hd tro 60 triéu do-la cho nguai khuyét tt.
Niam 2005, USAID khoi dong chuong trinh Hoa nhap cho Nguoi khuyét tat ¢ Viét
Nam (Inclusion of Vietnamese with Disabilities - IVD). Chwong trinh hién van dang
duoc tiép tuc duy tri. Chuong trinh IVD da hd tro trién khai khudn khé phéap 1y dam
bao quyén loi cho ngudi khuyét tat, xac dinh nhu cau y té va gido duc cia ngudi
khuyét tat, cling nhu hd tro ngudi khuyét tat hoa nhap tét hon vao cong ddng ¢ Viét
Nam. Nam 2012, USAID hb trg Chuong trinh Trg giup Nguoi khuyét tat (PDSP) tap
trung vao céc hd tro truc tiép cho nguoi khuyét tat, dong thoi nang cao ning luc cung
cap mang ludi dich vu hd trg bén viing cho chinh quyén va cac to chic phi chinh pha
(NGO) dia phuong.

Thanh twu chinh. Cdc chuong trinh
cia USAID di cung cdp cé&c hé tro
co ban vé kj thugt va tai chinh, gitp
Chinh phu Viét Nam bién sogn va
thuc thi khuén kho phéap ly qUOc gia
vé nguoi khuyét tat. Sang kién nay
g6p phan bdo dam va cai thién
quyén ciing nhw mé réng co hji
phét trién cho nguoi khuyét tét &
Viét Nam. Hon 100.000 nguoi
khuyét tdr hweng loi truc tiép tir cac
dich vu y té, gi4o duc, dao tao nghe,
viéc lam va hoa nhdp x& hgi do
USAID hé tro. Hoat dgng nang cao
ndang lyc ciia USAID cuing cé chat
luong dich vu, cai thién kha nang
lap chmh sach, cung nhw givp nang
quyén cho cong dong nguoi khuyet
tat thong qua hé tro cho 17 té chirc
nguoi khuyét tat.

BOI CANH

Ngudi khuyét tat chiém ty 1¢ gan
8% dan sb & Viét Nam. Thau hiéu
hoan canh va kha nang hoa nhap
cong ddng cua ho 1 chia khoa dé
lap ké hoach va cung cip dich vu
hiéu qua.

H& tro ngudi khuyét tat 1a wu tién
hang dau caa Chinh phu Hoa Ky
danh cho Viét Nam tir nam 1989. Tur
nam 1989 dén nam 1998, chuwong
trinh tro gitip nguoi khuyét tat cua
USAID tap trung vao cac hoat dong
khac phuc hau qua chién tranh, tiép
can qua hd trg nhan dao trén co s¢
cac “mo hinh y t&” truyén thong.
Nam 2005, USAID bit dau trién
khai c&c hd trg dya trén “mé hinh
quyeén cua ngudi khuyét tat.”

Bdn tém tat bao cdo nay do USAID/Du
an Gidam sat, Pdanh gid va Khao sat
(VEMSS) tir Management Systems
International thuc hién,
www.msiworldwide.com
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Dé do luwong hiéu qua nhiing hd tro
cua USAID dbi véi cudc séng cua
ngudi khuyét tat, nhém danh gia da
thyc hién khao sat trén 840 nguoi
huéng loi. Céc két qua chinh nhu
sau.
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TIEU CHI PANH GIA DU AN

Dé do ludng hiéu qua cua du &n, hoat dong danh gia dugc tién hanh vai cac muc tiéu
cu thé sau:

> Hiéu dugc mirc d6 phu hop cuia cac can thiép so véi nhu cau cua ngudi huong
lgi, ky vong va sy quan tdm cua CPVN, va chinh sach caa USAID (Tinh phu
hop).

> Xac dinh/giai thich mdi quan hé nhan qua giira can thiép va tac dong cia can
thiép d6i vai moi truong chinh séch va cong tac cung cap dich vu (Tinh higu
qua).

» Danh gia loi ich cua chuong trinh
di véi cude sdng cua ngudi khuyét
tat (Téac dong).

Trong bét ky danh gia nao vé tac
dong cua céc can thiép y té hodc
gi4o duc, ngudi khuyét tat dong
mét vai tro quan trong. Tao co
hoi dé nguoi khuyét tat néi 1én
nhu cau caa minh 1a mot can
thiép thiét yéu, 14 wu tién trong
cac chuong trinh ho tro cua
USAID.

» Danh gia qua trinh duy tri tac dong
tich cuc cua cac can thiép va xem
xét co hoi nang cao loi ich tir
chwong trinh Vé ca lugng va chat
(Tinh bén viing).

CAC THUC HANH TOT
G6p phan xay ding khudn khd phap 1y bao vé quyén ciia nguoi khuyét tat

USAID di cung cip nhitng hd tro ki thuat dang ké cho Bé Lao dong, Thuong binh va
X& hoi, va Québc hoi (Uy ban Cac van dé vé x& hoi), tir d6 ban hanh Luat Nguoi khuyét
tat va 23 luat, nghi dinh, thong tu va cac thong tu lién bo lién quan. Cac van ban phap
luat trén da gop phan nang cao quyén cua ngudi khuyét tat. Chinh sach tap trung vao
cong tac hoa nhap ngudi khuyét tat nhat quan véi Cong ude Lign Hop Quéc vé Quyén
cua ngudi khuyét tat, va pham vi dich vu cung cip cho nguoi khuyét tat.

Xay ding ndng luc t6 chirc

Hb tro cac trudng dai hoc, day nghé danh gia co sy tham gia vé mirc d6 quan tam ddi
VGi cong tac xay dung chwong trinh tap huan cén bo 1am cong tac x& hoi va cac tai liu
chuyén biét biét vé ngudi khuyét tat cho cac trudng dai hoc/trudng dio tao chuyén
nghiép. Cac chuong trinh cia USAID g6p phan thiét 1ap mang ludi dao tao nghiép vu
vé chu dé nay tai bbn t chirc tham gia & ca bac dai hoc va sau dai hoc.

Long ghép dich vu vao hé théng gido duc tai dia phwong

Séng kién gido duc hoa nhap cho tré khuyét tat dugc tich hop vao chu trinh lap ké
hoach nhan sy cip tinh dé dam bao ngudn luc sin sang dap (ng cac nhu cau cua ngudi
khuyét tat, dong thoi nang cao nang lyc cho lanh dao nha trudng va giéo vién.

Huy dgng cac nguon luc véi sy tham gia Ciia Nha nieéc va cdc doi tac nham mang
lai tac dong dang ké hon

Chuong trinh cia USAID g6p phan xay dung ké hoach hanh dong dai han vi nguoi
khuyét tat cap tinh, huy dong nhiéu bén lién quan cing tham gia vao cac hoat dong
trong chuong trinh, tir d6 gia ting hiéu qua cac ho tro cua USAID.
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Pdo tao nghé theo hinh thize “cam tay chi viée”

Hb trg cia USAID gop phan xay dung co sé dir liéu nhitng nha tuyén dung quan tam
va san sang hd tro nguoi khuyét tat, cling nhu dinh hudng cho nha tuyén dung vé cach
lam vigc voi nguoi khuyét tat. USAID ciing hd tro dao tao nghé hudng téi nhu cau cua
nha tuyén dung cho nguoi khuyét tat, dong thoi tao diéu kién tuyén dung ciing nhur
cung cap hd tro tu van lién tuc dé nguoi khuyét tat duy tri cong viéc.

BAI HOC KINH NGHIEM
Sy tham gia va Hop tac véi CPVN

Dbi tac Nha nude danh gia cao sy tham gia tryc tiép cua can bo USAID. Ho mudn nha
tai tro thé hién vai trd cia minh 16 rang hon trong giai doan dau qua trinh 1ap ké hoach.
Su tham gia hop tac chién luoc thuong xuyén s& thuc day quan hé hiéu biét va dong
thuan chung vé phuong phap tiép can ky thuat ciing nhu qué trinh trién khai ké hoach
hd tro.

Dat Muc tiéu ré rang dé dinh hwéng cho cdng tac ldp chirong trinh

USAID can xéc dinh cac hd tro tuong lai nén tap trung vao muc tiéu nhan dao — cung
cap dich vu truc tiép bo tro cho nhitng nd luc cia CPVN, hay cha yéu tap trung vao
muc tiéu phat trién — xay dyng hé théng va nang luc bén viing cho dia phuong. Néu
hudng dén muc tiéu phat trién, can can nhac kéo dai thoi han dy an va tap trung vao
linh vyc trong tim hon. Trong tdm va chit lugng céc can thiép duoc dinh hinh dang ké
bai tinh kha thi (hay thiéu kha thi) vai cac két qua co thé dat dwoc. Do thoi gian va
ngudn luc cua cac hd tro phat trién rat han ché, danh gia tinh bén vitng cua hoat dong
khi du &n két thuc ngay trong giai doan dau cua dy an 12 v6 cling quan trong. Xay dung
tam nhin chung s& két ndi cac ddi tac thyc hién, trao ddi théng tin véi nguoi huong loi
va co quan Nha nude, ciing nhu do luong két qua hoat dong tét hon.

Hé théng hoa cac can thiép va tién téi duy tri bén viing hoat déng

Hb tro ky thuat nén duoc hé thong hda bat ctr khi nao va ¢ bét ctr ddu c6 thé. Cac
chwong trinh tro giup ngudi khuyét tat cua USAID cung cap cac dich vu chit lugng
cao, thudng cé tinh sang tao dé hd tro ngudi khuyét tat. USAID nén 1am viéc voi
CPVN dé xac dinh mot don vi cha quan quan ly va phé bién kinh nghiém, kién thirc
thu duoc tir cac hoat dong nay.

Tam quan trong cua Viéc do heong hiéu qua cong tdc ndng cao nang luc

Hé théng hoa cong tic nang cao ning luc 14 mot trong nhitng thach thic chinh. Bé
danh gia hiéu qua hon thanh cong, tac dong va tinh hiéu qua so vai chi phi cua hoat
ddng ning cao ning luc, cac ddi tac thuc hién nén khao sat truc tiép ngudi nhan hd tro
vé kién thic thu dugc va kha nang &p dung cac ki nang cu thé dugc dao tao. Panh gia
viéc cung cap dich vu gop phan dang ké do luong hiéu qua, nhung khong ghi nhan mot
céch toan dién tac dong truc tiép cua hd tro dao tao va ky thuat. Nén ap dung cac
phuong phap do luong ning luc twong ddi don gian (va hiéu qua hon) sin c6.

Ghi nhdn tac déng tryc tiép cua cac hé tro doi véi doi song cia nguoi hirong loi

Ngudi huong loi dwa ra nhitng nhan xét tich cuc vé dich vu va hd tro dao tao. Tuy
nhién, chuwong trinh chua ghi nhan va giai thich hop Iy két qua cua hd trg voi nguoi
huong loi. Nhitng khao sét nhu nhom danh gia da thuc hién khong tén nhiéu chi phi
nhung lai ¢6 thé cung cap s6 ligu va cai nhin sau hon vé hiéu qua ciia chuong trinh, dic
biét 14 tac dong cua hd trg ddi véi doi song ciia nguoi huong loi.
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CHUONG TRINH HOA NHAP
CHO NGUOI KHUYET TAT O
VIET NAM PA TAO NEN SU

KHAC BIET

Chi LM la me ctia mot bénh nhéan 12
tudi dang didu tri di tat ndo bim sinh
tai bénh vién. Chi LM nhan xét vé
nhing hd tro ciia Chuong trinh Hoa
nhép cho ngudi khuyét tat & Viét Nam
cua USAID:

“Me con toi da di hét bénh vién nay
dén bénh vién khac trong nhiéu nam,
va day 1a 1an déu tién chung t6i duogc
cung cip dich vu mién phi. Tbi rét vui
khi thdy tinh trang ctia con minh dang
dugc cai thién. Chéau cang ngay cang
tién bo. Gid con t6i da c6 thé ngdi
dugc, trude day chau khong lam duoc
nhu vay. Trude day t6i rat lo vé thoi
gian diéu trj kéo dai. Nhumg gid t6i
khong phai lo ling nita vi moi dich vu
déu mién phi. Thai do y béc sy rat tét,
ho déu than thién va rat kién nhan voi
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NHUNG THACH THUC CHINH CHO GIAI POAN TIEP THEO
Thuee thi ludt va khung chinh sach d@é duy tri hoat déng bén viing

Viéc Viét Nam thong qua Luat Nguoi khuyét tat va tham gia Cong uéec LHQ vé Quyén
ctia Nguoi khuyét tat vao nim 2014 1a nhitng budc tién quan trong cai thién khuon kho
phap 1y nhim dam bao quyén cta ngudi khuyét tat. Dé trién khai thyc hién luat va
khung chinh sach qudc té, can &p dung cac bién phép tich cuc nhdm chim dut tinh
trang phan biét dbi xur. Cac hd tro truc tiép va bén viing cho K& hoach hanh dong vi
Ngudi khuyét tat cap Qudc gia va tinh nén phdi hop va tap trung vao nhirng phuong
phap hiéu qua da duoc kiém ching hon 1 cac du an thir nghiém, chwa ¢6 da ngudn luc
hoic thoi gian dé ching minh hiéu qua lau dai. Nén tién hanh lap ké hoach cung cép
dich vu k¥ cang hon va c6 sy tham gia ctia cac bén lién quan trudce khi trién khai.

Néng cao ndng lee 16 chirc

DPam bao tinh binh ding trong tiép can dich vu va hd tro cho tat ca nguoi khuyét tat 1a
hét strc quan trong. Cin tiép tuc xay dung nang luc cho can bd xa phy trach vin dé
ngudi khuyét tat dé doi ngii nay c6 du kién thirc chuyén mén, nghiép vu va cong cu dé
thuc hién trach nhiém cua minh.

HOd trg Chinh pha Viét Nam phat trién hé thong dir liéu dé thu thap, tong hop va tuyén
truyén thong tin vé& ngudi khuyét tat. Hoat dong nay s& gop phan ning cao ning luc cia
Chinh phii trong x4y dung, trién khai va diéu phéi ludt va chinh sach.

Téing cuong hiéu qua cong tac diéu phoi va quan Iy

Cong tac diéu phdi cip cao trong hé théng Nha nudc van chua di thim quyén xir Iy
nhiing véan dé quan trong. Hién c6 rat it s liéu theo ddi viée thuc hién va két qua thuc
hién K& hoach hanh dong vi Ngudi khuyét tat cap Qudc gia va cap tinh, giy han ché
cho cong tac xac dinh van d& vu tién va han ché can khéc phuc dé hd tro nhu cau cua
ngudi khuyét tat. Cac chuong trinh ciia USAID nén hd trg CPVN x4y dung va trién
khai hoat dong giam sat va danh gia Ké hoach hanh dong vi Ngudi khuyét tat cip
Qudc gia va cép tinh.

CAC KHUYEN NGHI CHINH

Lap ké hoach hoat dong dy an

> Lap ké hoach duy tri bén virng. Trudc khi trién khai cac du 4n can tham van cac
co quan hitu quan dé xay dung ké hoach c6 tinh bén vimg cao.

> Ting cwdong phdi hop véi cac co quan Nha nwée. Trude khi trién khai nng cao
nang luc can khao sat tinh kha thi dé dam bao hoat dong sé hd tro cac chinh sach va
chwong trinh ctia Nha nude va céc ké hoach hanh dong cap Qudc gia va cip tinh;
ddng thoi dam bao kha ning 10ng ghép cac hoat dong vao hé thng cung cép dich
vu cua Nha nudc.

> Ting hiéu qua 1ap ké hoach cung cp dich vu true tiép. Trudc khi trao khoan tai
trg cho ddi tac thyuc hién, can tién hanh thém cac hoat dong lap ké hoach va xay
dung quy trinh; dong thoi yéu ciu cac dbi tac thuc hién chimg minh kha ning hoat
dong tai dia ban cac tinh dugc lya chon. Bén canh do, can phéi hop chét ch€ voi tru
s& USAID/Washington dé trién khai cac quy trinh va chinh sach phu hop vé6i diéu
kién tai Viét Nam.

> Nang cao niing lwe. Cac ddi tac thyc hién nén tién hanh dénh gia nhu cau doi véi
tat ca cac noi dung dao tao nang cao nang luc du kién trién khai dé hiéu rd nhu cau
ctia timg bén lién quan trong cac vin dé duoc xac dinh. Két qua phong van can bo
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Nha nudc tir Trung uong dén dia phuong, cac don vi thuc hién tai dia phuong, va

doi tuong muc tiéu cua cac hoat dong nang cao nang luc s€ la ngudn thong tin dau
vao hiru ich.

Thyec hién ludt va khung chinh sach aé duy tri hoat dong bén vitng

>

Anh: VNAH
Y

Tap hudn cho can b Nha nude vé ché tai
xur phat theo Ludt Nguoi khuyet tat.

Ting cuong hd trg luit va chinh sach vé hoa nhiap cho nguoi khuyét tat. Viéc
Viét Nam thong qua Luat Nguoi khuyét tat nam 2010 va tham gia Cong udc LHQ
vé Quyén ciia Nguoi khuyét tat vao nam 2014 1a nhitng 1a nhitng budc tién quan
trong cai thién khung phap 1y nhim dam bao quyén ctia nguoi khuyét tit. CPVN
can dugc khuyén khich dé cai cach mot cach toan dién va chién lugc, tuan thu theo
Cong woc LHQ vé Quyén ciia Ngudi khuyét tat va dép Gmg nhu cau da dang cua
nguoi khuyét tat.

Cii thién co ché giam sat. CPVN can hd trg cong tac ra soat va giam sat thuc hién
cac luat hién hanh dé dam bao (a) cac quy trinh xac dinh ngudi khuyét tat va muc
d6 khuyét tat hién hanh 1a hop 1y va chinh xéc; (b) cic can bo xa phu trach van dé
nguoi khuyét tat c6 du nang luc, trinh d9, kién thire va cong cu dé thuc hién trach
nhiém cua minh; (¢) ngudi khuyét tat vé tri tué ciing duoc dam bao diy du quyén
loi trong cac ludt va chinh sach; va (d) tat ca ngudi khuyét tat, khong phéan biét
dang va murc do khuyét tat, déu duoc tiép can binh déng céc dich vu va hd tro.

Ting cuwdng cong tic diéu phdi va giam sat chinh sach. Xay dung va ting cuong
hiéu qua co ché diéu phdi cac ké hoach hanh dong, thiic day binh dang xa hoi cho
nguoi khuyét tat va giam sat thuc hién hi€u qua va toan dién cac diéu khoan luat vé
nguoi khuyét tat.

Ting cudng hd tro thuwe hién luit va chinh sach. HJ tro tryc tiép va bén viing
cho K& hoach hanh dong vi Ngudi khuyét tat cip Qudc gia va cap tinh nén tap trung
vao nhimng phwong phép hiéu qua da dugc kiém chimg hon 1a cac dy an thir nghiém
chwa c¢6 di ngudn Iyc hodc thoi gian dé chimg minh hiéu qua lau dai.

NAng cao vai tro ciia cic co quan Nha nwéc trong xay dung chwong trinh h
tro nguwoi khuyét tat ciia USAID. Trong cac du an tiép theo, USAID nén xay
dung chién luge phdi hop véi cac co quan Nha nudc, cung thao luin tim ra cach
thirc hiéu qua nhat dé trién khai cac dy an hd tro nguoi khuyét tat cua Nha nudce do
USAID hd trg. Cac du 4n nay sé ap dung nhiing bién phap va chinh sach tang
cuong hoa nhap cho ngudi khuyét tat, nhat quan véi Cong uée LHQ vé Quyén cua
Ngudi khuyét tat va Pao luat vé ngudi khuyét tat Hoa Ky.

Phit trién ngudn nhan lyc va tai chinh. Phat trién va nang cao nang luc cho doi
ngii nhan sy va can b dia phuong trong cong tac gdy quy va huy dong ngudn tai
chinh s& gop phan gitip Nha nudc trién khai day du cac luat va chinh sach.

Tang cuong nang luc cdc to chire xa hoi dan sw

>

Néng cao ning lye dé xuit cho cic t6 chirc ngudi khuyét tat. Hoat dong nang
cao nang luc dé xuét cho cac t6 chirc bao gém dao tao vé xay dung chién luoc,
nang luc lanh dao, k¥ ning dé xuat; va cung cap cong cu dé tao anh huong téi cac
qué trinh ra quyét dinh trong cac linh virc cong va linh vuc xa hi nham giam thiéu
su phan biét giita nguoi binh thuong va ngudi khuyét tat. Muc dich hoat dong nang
cao nang lyc dé xuit 1a hudng t6i xay dung thai do ton trong su da dang va khac
biét trong cong dong, dong thoi dong gop vao nhing thay doi vé vin hoa, xi hoi va
chinh tri, gitp nguoi khuyét tat hoa nhap day du va tré thanh thanh vién tich cuc
trong cong dong.
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Cdi thién chdt lwong dich vi gido duc hoa nhdp.

> Khuyén khich dau tw nguon lrc. Lam viéc véi CPVN dé dau tur thém nguon luc
cung cap cac dich vy va hd tro dyua vao cong dong cho tré khuyét tat, tranh thanh
lap cac chuwong trinh cung cép dich vy va trudng hoc méi khdng hd tro tré khuyét
tat hoa nhap hoan toan vao cong dong.

> Khuyén khich gido duc hoa nhap. Phdi hgp véi CPVN xay dung chuong trinh
gi4o duc hoa nhap cho tat ca tré khuyét tat, nhu quy dinh trong Diéu 24 Cong udc
LHQ vé Quyén cua Nguoi khuyét tat. Chuan bi ké hoach chuyén doi truong hoc
dic biét thanh cac chuong trinh gido duc hoa nhap dé dam bao tat ca tré khuyét tat
c6 thé tiép can va tiép nhan gi4o duc trong hé thong giéo duc chung binh thuong.

Anh: VNAH

Ngueoi khuyét tat 1am viéc véi gido vién
truong hoc dia phirong. » DPau tw méi cho cac chwong trinh dao tao gido vién. Chuong trinh giang day vao

hd trg phii hop dé giang day cho tré em cé khuyét tat tri tué va cac khuyét tat khac
la rat can thiét.

Cai thién dich vu y té hoa nhdp.

> Mé réng dich vu y té cong cong. Mé rong va cang cb cac dich vu y té quan trong,
dac biét 1a hé thong giam sat di tat bam sinh va sang loc so sinh trén pham vi ca
nuoc.

> Piy manh cung cip dich vu truc tiép. Long ghép cac dich vu vao hé thong dich
vu cta Nha nude, dam bao quyén tiép can dich vu cho ca ngudi c6 va khong cé bao
hiém y té. Huy dong thém ngudn nhan lyc va tai chinh dé cung cip céc hd tro y té
can thiét cho ngudi khuyét tat.

Anh: VNAH

Kham siic khoe 1a mét trong nhiing hé
tro cua USAID.

Cai thién dich vu viéc 1am va sinh ké.

> Xic dinh chién lwgc. Tiép tuc phdi hop vai cac co quan ban nganh dé xac dinh
chién lugc hiéu qua, tao cong an viéc lam va cang cb ki ning giao tiép cho nguoi
khuyét tat.

> Ciing ¢b va trién khai K& hoach hanh ddng quéc gia. Phdi hop véi Bo Lao dong,
Thuong binh va X3 hoi, Tong cuc Day nghé dé cing c6 va trién khai Ké hoach
hanh dong qudc gia vé Pao tao nghé cho Nguoi khuyét tat.

Anh: VNAH

> Mé rong co hdi. HS tro tu van nghé nghiép/viéc 1am & cac truong hoc dé tao diéu
kién chuan bi 1am viéc va mé rong cac chuong trinh sinh ké.

Nhiéu nguoi tham gia hgi tro viéc lam.

Cdi thién cong tac quan ly va cung cdp dich vu.

> Ting cwdng phdi hop. Phdi hop véi Bo Lao dong, Thuong binh va X4 hai cing
céc bo ban nganh va UBND cap tinh dé cang cd va trién khai Nghi dinh vé Quan ly
truong hop.

> Hb trg hé thong quan ly truwong hop ciia Nha nwéc. Tach biét cong tac quan Iy
truong hop ra khoi du an. Thiét lap va trién khai cong tac quan 1y truong hop trong
hé thong cung cap dich vu cap quédc gia. Dam bao chuong trinh quan 1y truong hop
tap trung vao trién khai Nghi dinh vé Quan ly truong hop.

> Cai thign va mé rong Hé thong thong tin ngudi khuyét tat DIS. Can thu thap dir
liéu tich cuc hon va sir dung dit liéu nhat quan hon dé xay dung van hoa quan Iy
dua trén dit liéu. H3 trg CPVN ma rong hé théng DIS trén céc tinh va cac nganh.
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